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Rijec ravnateljice

Postovani suradnici, korisnici i prijatelji MURID-a,

S ponosom vam predstavljam godisnje izvjeSce naseg
Centra za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID za 2024.
godinu. 1za nas je iznimno izazovna, ali ujedno i iznimno
znacajna godina. Godina u kojoj smo zakoracili u novo
poglavlje naseg rada, obiljezeno preseljenjem i
pocetkom djelovanja u nasem novom Centru za ranu
intervenciju u djetinjstvu u Pribislavcu.

Ova je godina bila prozeta intenzivhim radom na
opremanju novih prostorija kako bismo stvorili
poticajno i sigurno okruzenje za djecu i njihove obitelji.
Paralelno s tim, posvetili smo se provedbi razliCitih
aktivnosti s ciljem povecanja vidljivosti naseg rada u
novom prostoru te osiguravanja najvise kvalitete usluga
koje pruzamo. Kruna nasih napora u 2024. godini

zasigurno je bio i treci medunarodni kongres naseg Centra, odrzan 11. i 12. listopada u
Pribislavcu pod naslovom ,Jedna obitelj, jedan plan - medusektorska suradnja kao kljuc
rane intervencije u djetinjstvu“. Ovaj je kongres okupio 180 sudionika uzivo i online,
strucnjaka iz Hrvatske i Europe, predstavnike zdravstva, socijalne skrbi, predskolskog
odgoja, civilnog drustva te roditelje i predstavnike roditeljskih udruga.

Zakljucci naseg kongresa jasno su ukazali na trenutno stanje u Republici Hrvatskoj gdje,
unatoC brojnim uspjesnim praksama i predanim pojedincima, jos uvijek ne postoji u
potpunosti uspostavljen sustav rane intervencije u djetinjstvu. Naglasena je hitna potreba
za koordiniranom medusektorskom integracijom usluga i razlicitih oblika podrske kako bi
se osigurala cjelovita i kontinuirana skrb o obitelji, 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu, 365
dana u godini. Nepovezanost sektora stvara dodatni stres roditeljima, rasipa postojece
resurse i smanjuje ucinkovitost pojedinacnih usluga.

Unatoc izazovima, 2024. godina donijela je i optimizam. Dio trenutacnih reformi u sustavu
zdravstva i socijalne skrbi otvara prostor za izgradnju sustava i jaCanje postojecih usluga
rane intervencije. Postoji svijest kod politiara i djelatnika javne uprave o vaznosti ovog
podrucja, no potrebno je dodatno senzibilizirati i educirati kako bi se rana intervencija
prepoznala kao kontinuirana obveza cijelog drustva.

Zavrsit cu rijeCima jednog od sudionika naseg kongresa: ,Put je otvoren, cilj daleko, ali
vazno je krenuti i nastaviti razgovarati na tom putu.” Vjerujem da je 2024. godina bila
vazan korak na tom putu, a mi u MURID-u ostajemo predani nasoj misiji pruzanja
kvalitetne i sveobuhvatne podrske djeci i njihovim obiteljima.

S postovanjem,
Silvija Pucko,
ravnateljica Centra za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID
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Centar za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID

Cilj i svrha osnivanja MURID-a je promicanje dobrobiti sve male djece u Republici
Hrvatskoj, a osobito one s bioloskim ili socijalnim rizikom za optimalan razvoj Sto
ukljucuje javno promotivni, edukativni, istrazivacki i savjetodavni rad u podrucju ranog
razvoja djece, a osobito djece s teskocama u razvoju, odnosno u djece s rizikom za njihov
nastanak. Skrb za malu djecu nedjeljiva je od skrbi za njihove roditelje odnosno obitel;.

1.1. Misija i vizija

MURID pruza stru¢nu podrsku djeci rane dobi, njihovim roditeljima i obiteljima, kao i
edukaciju i senzibilizaciju okoline i javnosti na specificne potrebe obitelji i djece s
razvojnim i socijalnim rizicima na podrucju Hrvatske i regije. S vizijom da podrska

obiteljima djece s razvojnim i socijalnim rizikom bude brzo i lako dostupna te ucinkovita i
strucna, unaprjedujemo i gradimo svoje kapacitete.

1.2. Organigram

MURID, osim svoje redovne i osnovne djelatnosti pruzanja socijalnih usluga rane
intervencije u djetinjstvu, brine o osiguravanju stabilnosti organizacije, promice razvoj
volonterstva promotivnim aktivnostima, zbog Cega je tim podijeljen na dva podrucja:

1. direktni rad - podrucje direktnog rada Cine strucnjaci rane intervencije u djetinjstvu,
strucni suradnici u ranoj intervenciji u djetinjstvu i asistenti koji rade s korisnicima
usluga u direktnom, neposrednom radu.

2. upravljacko-administrativni rad - podrucje koje brine o financijskoj i operativnoj
stabilnosti organizacije, komunikacijskim i promotivnim aktivnostima, izvrSavanju
zakonskih i drugih obaveza organizacije.

Nadzorni odbor

Skupstina Tijela udruge

Ravnateljica

lzvrSna direktorica

Programska direktorica

Voditeljica direktnog rada

Edukacije Struéno mentorstvo Individualni programi Operativno poslovanje
Procjene Podrska u tranziciji Intenzivni programi Komunikacijska strategija
Mjesto pristupa Trening socijalnih vjestina Provedba projekata

ranoj intervenciji u djetinjstvu
Praksa Asistenti Financije Marketing

Volonteri
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1.3. Ljudski resursi

Na dan 31. 12. 2024. MURID je zaposljavao 15 zaposlenika, od kojih 10 u direktnom radu s
korisnicima, a 5 u administrativno-upravljackim poslovima (1 zaposlenica na porodiljnom)
i poslovima odrzavanja. Od ukupno 15 zaposlenika, 14 je Zena i 1 muskaca. NJih 14
zaposleno je na puno radno vrijeme te je 14 zaposlenika zaposleno na neodredeno
vrijeme. Tijekom 2024. godine djelatnici MURID-a sudjelovali su na edukacijama kojima su
prosirili i usavrsili svoja znanja. U nastavku su navedene edukacije i kratki opis svake od
njih.

Naziv edukacije: Senzorna integracija prema Ayres ® u rehabilitaciji djece s teSkocama/
SIAT®

Razdoblje provedbe: sijeCanj 2024. — srpanj 2024.
Mjesto provedbe: Centar za rehabilitaciju Silver, Stefanovec 34, 10 000 Zagreb
Polaznica edukacije: Dora Stojko

Opis edukacije: Provedeno strucno usavrsavanje iz podrucja senzorne integracije bilo je
namijenjeno multidisciplinarnom timu zdravstvenih strucnjaka koji rade s djecom s
teSkocama u razvoju, ukljucujuci lijecnike, fizioterapeute, radne terapeute i logopede.
Edukacija je pruzila temeljito razumijevanje neuroloSkih osnova poremecaja senzorne
integracije te ucinkovitih terapijskih pristupa. Program je bio strukturiran kroz
sveobuhvatnih 190 sati obrazovanja, rasporedenih kroz osam specijaliziranih modula uz
dodatnih 30 sati samostalnog rada putem e-learning materijala. Prva faza ukljucivala je
pet modula od po 12 sati direktne nastave, dok je Sesti modul bio intenzivan petodnevni
prakticni rad s djecom i roditeljima. Sedmi modul bio je posvecen superviziji snimljenih
terapijskih materijala ukljuCujuci procjenu pocetnog stanja, postavljanje ciljeva,
implementaciju terapijskih postupaka i evaluaciju napretka. Zavrsni modul sastojao se od
18 sati pripreme s mentorom te dvosatnog ispitnog prikaza slucaja. Polaznici su stekli
duboko razumijevanje teorijskih osnova senzorne integracije prema Jean Ayres, s
posebnim naglaskom na utjecaj osjetilnih procesa na ponasanje, emocionalni razvoj i
ucenje. Edukacija je obuhvatila neurofizioloske procese integracije osjetila te konceptualni
okvir za razumijevanje teskoca senzorne integracije i njihovog utjecaja na dijete i obitel,.
Po zavrSetku usavrSavanja, terapeuti su osposobljeni za prepoznavanje i procjenu teskoca
senzorne integracije prema standardiziranim nozoloSkim klasifikacijama. Stecene
kompetencije ukljuCuju pronalazenje znanstveno utemeljenih argumenata za terapijske
intervencije, identificiranje specificnih ciljeva, izradu individualiziranih terapijskih planova,
kvalitetno provodenje terapije te sustavno dokumentiranje i evaluaciju terapijskih ucinaka
kod djece s poremecajima prerade i integracije osjetila. Projekt je financiran od strane
UNICEF-a.

Naziv edukacije: Terapija oralnog pozicioniranja (OPT): Procjena i planiranje individualnog
tretmana - stupanj 1

Razdoblje provedbe: 4. - 5. 11. 2024.
Mjesto provedbe: Zgrada Inovacija, Put Murvice 3a, Zadar
Polaznica edukacije: Dora Stojko
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Opis edukacije: Tijekom ove intenzivne edukacije strucnjaci su se upoznali s TalkTools®
metodologijom procjene koju je razvila Sara Rosenfeld Johnson, namijenjene klijentima sa
senzorickim izazovima, poteskocama hranjenja i artikulacijskim teSkocama. Radionica je
pruzila detaljne smjernice za provodenje strukturirane procjene oralnog pozicioniranja
kod klijenata razlicitih dobi i dijagnoza kroz praktican pristup. Prvi dan fokusirao se na
prezentaciju video materijala stvarnih procjena te demonstraciju terapijskih protokola koji
proizlaze iz rezultata procjene. Polaznici su usvojili znanja o prepoznavanju specificnih
oralno-motorickih deficita koji direktno utjeCu na artikulaciju glasova te razvili vjestine
kreiranja individualiziranih terapijskih programa prilagodenih jedinstvenim potrebama
svakog klijenta. Drugi dan edukacije omogucio je prakticno iskustvo kroz opservaciju
klijenta, dokumentiranje oralno-motorickih vjestina korisStenjem standardiziranih
formulara za procjenu te izradu konkretnih terapijskih planova temeljenih na prikupljenim
podacima. Ova struktura radionice osigurala je polaznicima stjecanje naprednih vjestina
procjene i planiranja programa za oralno pozicioniranje. Edukacija je uspjesno pokrila
klju¢ne ciljeve ukljucujuci identifikaciju teSkoca oralnog pozicioniranja kod razlicitih
populacija, procjenu funkcionalnosti Celjusti, usana i jezika, razvoj ciljanih terapijskih
programa te implementaciju strategija oralnog pozicioniranja u kontekstu jezicno-govorne
terapije kod razvojnih skupina od dojenacke do Skolske dobi. Projekt je financiran od
strane opcine Selnica, opéina Sveti Juraj na Bregu, Op¢ina Strigova i Grad Mursko Sredi3ce.

Naziv edukacije: Picture Exchange Communication System®(PECS®) Level 1 Training
Razdoblje provedbe: prosinac 2024.

Mjesto provedbe: online edukacija putem ZOOM platforme

Polaznice edukacije: Dora Stojko i Anja Pokrivac

Opis edukacije: Ova dvodnevna edukacija osmisljena je s cilijem da sudionici steknu
znanje o teoriji PECS metode i protokolu provodenja svih Sest faza PECS-a te nauce
strategije za poticanje situacija za komunikaciju. TeCaj se sastoji od predavanja,
videozapisa s primjerima iz prakse te igranja uloga. PECS je jedna od osnovnih edukacija
koju prolaze svi nasi strucni djelatnici. PECS Level 1 training je poCetkom prosinca ove
godine zavrSila nasa nova djelatnica Anja Pokriva¢ c¢ime smo osigurali unapredenje
koristenja ove metode rada, odnosno nacina komunikacije.

Naziv edukacije: Picture Exchange Communication System®(PECS®) Level 2 Training
Razdoblje provedbe: studeni 2024.

Mjesto provedbe: online edukacija putem ZOOM platforme

Polaznica edukacije: Marija Repaulst - Fodor

Opis edukacije: Napredna razina PECS edukacije interaktivni je trening tijekom kojeg se
prolaze sve faze PECS-a te se to proSiruje sa naprednim jezicnim konceptima, novim
idejama za poticanje komunikacije tijekom dnevnih rutina te osmisljavanje rjesenja za
izazove u implementaciji PECS-a. Trening se sastoji od predavanja, videozapisa s
primjerima iz prakse te igranja uloga.
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Naziv edukacije: Challenging Behaviors: How to Prevent, Reduce, and Replace (Pyramid
Educational Consultants, LLC.)

Datum provedbe: 18.11.2024.
Mjesto provedbe: Online putem Zoom-a
Polaznica edukacije: Marta Prekrat

Opis edukacije: Ova edukacija nudi strategije za suocCavanje s izazovnim ponasanjima kod
djece svih dobi i u bilo kojem okruZenju. KoristeCi studije slucaja i primjere iz vlastitog
okruZenja, najprije se naglasavaju kljucni koncepti primijenjene analize ponasanja i
otkriva zasto dolazi do izazovnih ponasanja.

IstiCe se vaznost kreiranja poticajnog okruZenja za ucenje. Drugi dio edukacije odnosi se
na definiranje ponasanja koja zahtijevaju intervenciju i utvrdivanje funkcije tih ponasanja
te izborom strategija koje se mogu koristiti proaktivno i reaktivno kako bi se smanjila
izazovna ponasanja koja uoCavamo kod djeteta. Predstavljaju se pojedine strategije za
zamjenu ili smanjenje ponasanja te obrasci za procjenu prikladnosti pojedine strategije za
nase dijete kao i definiranje sljedecCih koraka koje je potrebno poduzeti. Radionica
zavrSava demonstracijom kako se u suradnji s timom moZe procijeniti i pratiti ucinkovitost
provodenja strategija.

1.4. Prostorni resursi

Pocetkom prosinca 2023. godine preselili smo u nas novi prostor, u Centar MURID na adresi
Pribislavec, Ulica brace Radica 2c. Preseljenje u vlastiti prostor i izgradnja Centra najveci je
projekt koji je MURID do sada proveo gledajuci s financijske strane. Izgradnjom Centra
dobili smo 1600 m2 prostora za rad s nasi korisnicima. Prostor Cini 7 kabineta za
individualni rad, 6 soba za grupne programe, senzorna dvorana, multifunkcionalna
dvorana, 5 prostorija za dijagnostiku, 5 ureda, zbornica i druge prostorije (soba za
razgovore, arhiva, spremista, sanitarije).
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2. Redovna djelatnost

Temeljna i redovna djelatnost MURID-a je pruzanje socijalnih usluga iz sustava rane
intervencije u djetinjstvu obiteljima djece koja imaju rizik od razvojnih poremecaja,
odstupanja u razvoju ili razvojne teskoce. Tijekom 2024. godine nastavili smo razvijati
obitelji usmjeren pristup, temeljen na medunarodnim istrazivanjima koja potvrduju da je
rana razvojna podrska najucinkovitija kada jaca roditeljske kompetencije i potice stvaranje
poticajnog okruzenja za dijete. Roditelji su klju¢ni u tom procesu, a nas je cilj osnaziti
obitelji, povecati njihovu otpornost i unaprijediti kvalitetu Zivota.

MURID nudi razlicite programe podrske, bilo u Centru ili u obiteljskom domu. Bez obzira na
okruzenje, pristup se temelji na istim smjernicama - poucavanju roditelja kroz specificne
metode i strategije kako bi aktivno poticali razvoj svog djeteta. Svakoj obitelji pristupamo
individualno, uvazavajuci njihove potrebe i snage. Rad u Centru odvija se u unaprijed
pripremljenom prostoru, Sto moze ograniciti spontanost i otezati simulaciju svakodnevnih
zivotnih rutina. S druge strane, rad u obiteljskom domu omogucuje prirodnu interakciju,
ali zahtijeva vecu prilagodljivost strucnjaka i ukljucivanje vise ¢lanova obitelji.

Kontinuirana edukacija struc¢njaka i podizanje svijesti roditelja o vaznosti svakodnevnih
rutina kljucni su za uspjeSnu ranu intervenciju. Roditelji su primarni kreatori poticajnog
okruzenja za razvoj svog djeteta, a MURID im pruza podrSku u prepoznavanju i koristenju
vlastitih resursa za osnazivanje cijele obitelji.

2.1. Mjesto pristupa ranoj intervenciji u djetinjstvu

Mjesto pristupa ranoj intervenciji u djetinjstvu (MPRID) je usluga namijenjena roditeljima i
skrbnicima djece u dobi od 0 do 7 godina kod kojih postoji zabrinutost za razvoj njihova
djeteta ili je vec utvrden razvojni rizik / teSkoca. Ovdje se identificira zabrinutost i
trenutna potreba obitelji, integriraju informacije koje roditelj/skrbnik ima te se dogovara
sljedec¢i korak - susret s roditeljem/skrbnikom i njihovim djetetom (procjena) ili
usmjeravanje na drugu vrstu podrsku u njihovoj lokalnoj zajednici. Uslugom procjene
roditelj/skrbnik dobiva sve potrebne informacije o djetetovom razvoju, strucni nalaz i
miSljenje te individualizirane preporuke sukladno potrebama obitelji (npr. daljnja
specijalisticka procjena, proces dijagnostike i/ili ukljuenje u programe u sustavu rane
intervencije u djetinjstvu). Kada postoji sumnja, zabrinutost za razvoj djeteta ili potreba za
odredenom specijalistickom procjenom roditelji/skrbnici mogu ispuniti obrazac na
MURID-ovoj web stranici, javiti se na info telefon ili e-mail kako bi dogovorili prvi susret.
Prije prvog susreta ispunjava se Inicijalni upitnik koji stru¢nom timu daje prve informacije
0 zabrinutostima, mogucim teSkocama djeteta i potrebama obitelji. Ovisno o potrebama
obitelji i djeteta, dogovara se odredena procjena: inicijalna, timska funkcionalna ili
specijalisticka procjena.



MURID godisnje izvjesce 12024,

U planiranju i organizaciji svih procesa glavnu ulogu ima koordinator Mjesta pristupa ranoj
intervenciji u djetinjstvu. Koordinator MPRID-a komunicira s obitelji sve do ukljucenja
obitelji u MURID program u sustavu rane intervencije u djetinjstvu. Provoditelji aktivnosti
procjene su edukacijski rehabilitator i/ili logoped.

Ukratko, MPRID je:

+ mjesto na kojem zabrinuti roditelji mogu dobiti odgovore na pitanja o razvoju vlastitog
djeteta

» mjesto gdje se integriraju informacije koje ima obitelj te se identificiraju potrebe
obitelji

« mjesto na kojem postoje sve potrebne informacije o resursima u zajednici,
mogucnostima za dobivanje podrske i ostvarivanje prava

« mjesto na kojem se moze dogovoriti sljedeci korak - inicijalna, timska funkcionalna ili
specijalisticka procjena.

2.2. Inicijalna procjena

Obuhvaca procjenu inicijalnog stanja djetetovih vjestina te utvrdivanje potrebe djeteta i
njegove obitelji. Rezultatima inicijalne procjene mozemo:

- utvrditi stupanj djetetova razvoja, moguca odstupanja, teskocu ili rizik za teskocu

« utvrditi potrebu za daljnjim specijalistickim procjenama i/ili uklju¢enjem u programe
rane razvojne podrske

« otkloniti sumnju i roditeljsku zabrinutost za razvojni status djeteta.

Provodi se kada postoji:

+ zabrinutost roditelja/skrbnika oko djetetovog razvoja

+ preporuka za ukljucenjem u MURID programe

- potreba za misljenjem pruzatelja usluge o vrsti, trajanju i ucestalosti usluge rane
razvojne podrske.

Kada postoji zabrinutost oko djetetova razvoja obitelj zeli provjeriti jesu li njihove brige
opravdane ili se dijete razvija u skladu s ocekivanjima za dob. Inicijalna procjena - probir
se provodi kroz jedan susret s obitelji koji obuhvaca ispunjavanje probirnog upitnika,
intervju s roditeljima/skrbnicima, interpretaciju rezultata probirnog upitnika te
opservaciju djeteta u igri i u interakciji s roditeljima/skrbnicima. Nakon procjene obitelj
dobiva ,Strucni nalaz i misljenje“ te se prema potrebi upucuju na ukljucenje u programe iz
sustava rane intervencije u djetinjstvu, specijalisticke procjene i/ili na daljnju dijagnostiku
(npr. kod psihologa, pedijatra, subspecijalista neurologije i/ili djecje psihijatrije).

Strucna procjena je pocetna procjena djetetovih sposobnosti i potreba djeteta s vec
utvrdenim razvojnim rizikom, odstupanjem ili teSkoCama u razvoju te procjena obiteljskog
funkcioniranja/stanja. Na temelju dokumentacije, procjene i razgovora s roditeljima
donosi se stru¢no misljenje o:

- potrebi pruzanja usluga (rana razvojna podrska, psihosocijalna podrska, pomodi pri
ukljucivanje u programe odgoja i redovitog obrazovanja, boravka)

 primjerenoj vrsti, trajanju i uCestalosti potrebne usluge

- potrebi za za daljnjim specijalistickim procjenama.
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Od 2024. godine MURID provodi socijalnu uslugu strucna procjena koja se odobrava
djetetu s razvojnim rizikom, odstupanjem, teSko¢ama u razvoju radi priznavanja prava na
uslugu psihosocijalne podrske, rane razvojne podrske, pomoci pri ukljucivanja u programe
odgoja i redovitog obrazovanja, boravka.

2.3. Timska funkcionalna procjena

Svjesni da sudjelovanje obitelji u procesu timske procjene pomaze da dijete i cijela obitelj
imaju najbolje moguce rezultate, ova procjena ukljuCuje opservaciju funkcioniranja djeteta
u prirodnom okruzenju. Roditelj/skrbnik prije dogovorenog termina prvog susreta u
Centru dostavlja snimke dviju uobicajenih aktivnosti u obitelji — boravak na otvorenom i
vrijeme hranjenja. Na temelju analize snimaka dobio se bolji uvid u djetetovo
funkcioniranje u svakodnevnim obiteljskim rutinama Sto je doprinijelo kvalitetnijoj
procjeni i prepoznavanju potreba djeteta i obitelji. Prvi susret obuhvaca intervju s
roditeljima/skrbnicima, opservaciju djeteta u igri i interakciji s clanovima obitelji,
primjenu testova, ljestvica i lista za procjenu odredenih vjestina. Nakon odrzane procjene
uz nalaz i misljenje prilazu se individualizirane preporuke za poticanje djetetovog razvoja
u svakodnevnim situacijama. Drugi susret obuhvaca sumiranje rezultata procjene s ciljem
upoznavanja clanova obitelji s rezultatima procjene, objasnjavanja pisanih preporuka te
planiranja daljnjih koraka. Prema potrebi obitelj se upucuje na ukljucenje u programe iz
sustava rane intervencije u djetinjstvu i/ili na daljnju dijagnostiku (npr. kod psihologa,
pedijatra, subspecijalista neurologije i/ili djecje psihijatrije).

Timskom funkcionalnom procjenom procjenjuje se nivo djetetovog funkcioniranja u
njegovom prirodnom okruzenju (npr. kod kuce, u vrticu), dobiva se bolje razumijevanje
specificnih ponasanja i vjestina koje je dijete usvojilo te se definiraju podrucja u kojima je
djetetu potrebna podrska i dodatni poticaj. Timsku funkcionalnu procjenu provode dva
strucnjaka (edukacijski rehabilitator i logoped).

2.4. Specijalisticke procjene

Usmjerene su na definiranje odstupanja i/ili utvrdivanje razine funkcioniranja djeteta,
odredivanje prioritetnih ciljeva rada te definiranje sljedecih koraka za obitelj. Ovisno o
dobi i teSkocama djeteta koriste se razliCiti dijagnosticki testovi, standardizirane i
nestandardizirane ljestvice i liste za procjenu vjestina. Specijalisticke procjene ukljucuju:

« uvid u anamnesticke podatke i medicinsku dokumentaciju

« analizu snimaka (ovisno o procjeni)

« razgovor s roditeljima/skrbnicima

- opservaciju djeteta u igri i interakciji s ¢lanovima obitelji (u prirodnoj okolini i/ili u
prostorijama Centra)

« primjenu testova, ljestvica i lista za procjenu odredenih vjestina

- analizu i obradu podataka

« pisani nalaz i misljenje te preporuku

- sumiranje rezultata procjene — upoznavanje clanova obitelji s rezultatima procjene te
povratnu informaciju o daljnjim koracima (ovisno o procjeni).
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MURID je kroz 2024. godinu pruZao sljedece specijalisticke procjene:

Edukacijsko - rehabilitacijska procjena

Odnosi se na procjenu djetetovih vjestina grube i fine motorike, kognitivne,
komunikacijske, socio-emocionalne i adaptivne vjestine (vjestine samozbrinjavanja i
svakodnevnog funkcioniranja). Sukladno utvrdenom stanju odreduju se djetetove jake
strane, prioritetna podrucja poticanja razvoja te potrebne razine podrSke i
individualizacije pristupa. Procjena je namijenjena djeci od rodenja do polaska u skolu.

Logopedska procjena

Primjenom standardiziranih testova, ljestvica i lista za procjenu te opservacijom djeteta
procjenjuju se (ovisno o teSkocama djeteta):

« razvoj komunikacijskih vjestina djeteta

* razvoj govorno - jezi¢nih vjestina koje se odnose na jezicno razumijevanje (receptivni
govor) i govorno - jezi¢nu produkciju (ekspresivni govor)

* socio - kognitivne vjestine koje su vazne za komunikaciju

- struktura, pokretljivost i funkcija artikulatora

- artikulacija (izgovor glasova)

- grafomotoricke sposobnosti

+ obiljezja rane pismenosti, vjestine Citanja, pisanja i racunanja

Ljestvice primjenjuje logoped u dijagnostickom postupku za dobivanje detaljne i
sveobuhvatne procjene jezicnih sposobnosti, a Sto je pak nuZno za usmjeravanje prema
potrebnoj terapiji te procjeni njezine ucinkovitosti.

Procjena oralno — motorickih vjestina i savjetovanje

Ovom procjenom mogu se procijeniti vjeStine hranjenja, fonacije, rezonancije i artikulacije
s aspekta oralno-motorickog pozicioniranja. Tijekom procjene dobiva se uvid u djetetovu
senzoricku osvijeStenost oralno-motorickih struktura (lice, Celjust, usne, jezik, obrazi),
vjestine oralnog pozicioniranja (disocijacija, gradacija i usmjerenost pokreta artikulatora)
te stabilnost i miSicnu memoriju. Prilikom procjene koriste se razlicita TalkTools®
pomagala (puhaljke, slamke, pomagala za zagrizanje i sl.).

Na temelju procjene planiraju se vjezbe za poticanje te se roditelje educira za provodenje
vjezbi kod kuce. Savjetovanje ukljucuje pracenje i savjetovanje obitelji o vjezbama i
masazama koje se provode na temelju prethodno spomenutog TalkTools programa.

ADOS-2 procjena

Opservacijski protokol za dijagnostiku autizma, ADOS-2 je standardizirani i
polustrukturirani protokol za procjenu komunikacije, socijalne interakcije, igre/mastovite
uporabe materijala te ogranicenih i ponavljajucih ponasanja za osobe koje su upucene na
procjenu sa sumnjom na poremecaj iz spektra autizma. Namijenjen je Sirokom dobnom
rasponu od 12 mjeseci starosti djeteta do odrasle dobi, te omogucava utvrdivanje stupnja
izrazenosti simptoma. Za valjan i pouzdan rezultat procjene potrebno je imati uvid u
razvojni profil djeteta te je na procjenu potrebno donijeti nalaz razvojne procjene / nalaz
testiranja standardiziranim psiholoskih instrumentima (ne stariji od 6 mjeseci) kako bi
jasno utvrdili da odstupanja u komunikaciji i socijalnoj interakciji nisu uzrokovane
cjelokupnim intelektualnim ili drugim dodatnim teSkocama u razvoju.
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lako ADOS-2 predstavlja “zlatni standard” za opazajnu procjenu i dijagnostiku poremecaja
iz spektra autizma, vazno je napomenuti da je za uspostavljanje klinicke dijagnoze i
odredivanje potrebe za strucnom podrskom potrebno ukljuciti multidisciplinarni tim
strucnjaka, prikupiti informacije o djetetu iz viSe izvora te imati razumijevanje razvojne
perspektive promjena u klinickoj slici poremecaja iz spektra autizma.

Procjena senzorne integracije

Kombinacijom standardiziranih i nestandardiziranih testova i upitnika ovom procjenom
dobivaju se informacije o izvedbi pojedinca u taktilnoj, kinestetickoj i vizualnoj percepciji,
vestibularnoj obradi i integraciji, senzo-motorickoj koordinaciji i razlicitim aspektima
praksije. Strukturiranim promatranjem ponasanja i slobodne igre prikupljaju se
informacije o djetetovom senzornom funkcioniranju, njegovoj osjetljivosti i reakciji.
Procjena se provodi u specijaliziranoj i posebno opremljenoj sobi prema nacelima
vjerodostojnosti — Ayres Sensory Integration ASI® Fidelity Measure. Prostor sadrZi sprave i
igracke namijenjene poticanju senzomotorickog razvoja djeteta i savladavanju senzorickih
iskustava.

Mjesto pristupa ranoj intervenciji u djetinjstvu 2024. u brojkama

Ukupno tijekom 2024. godine 78 obitelji je dobilo podrSku Mjesta pristupa ranoj
intervenciji u djetinjstvu. U nastavku je prikaz korisnika ove usluge prema spolu, dobi i
mjestu prebivalista.

Tablicni prikaz raspodjele korisnika po zupanijama:

Broj korisnika Broj korisnika Promjena u
2024 2023 odnosu na 2023.

Zupanija korisnika usluga

Medimurska 52 L4 18.18%
Varazdinska 15 8 87.5%
Koprivnicko - krizevacka 8 7 14.29%
Bjelovarsko - bilogorska 2 4 -50%
Krapinsko - zagorska 1 0 Povecanje s nule

Nakon provedenih procjena za 56 korisnika preporuceno je ukljucenje u program iz sustava
rane intervencije u djetinjstvu, za 12 korisnika nastavak programa rane intervencije u
djetinjstvu u koje su vec ukljuceni, za 6 korisnika preporuceno je ukljucenje u druge oblike
podrske. Za 3 korisnika preporuceno je pracenje kroz naredno razdoblje, a kod jednog
korisnika identificirano je da nema zabrinutosti. Za 14 korisnika preporucena je dodatna
specijalisticka procjena.
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2.5. Rana razvojna podrska

Socijalna usluga rane razvojne podrSke koja se pruza u MURID-u registrirana je i
licencirana rjeSenjem Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike
pa se sukladno pravilnicima i standardima pruza u dvije kronoloske grupe: za djecu od
rodenja do trece godine Zivota i za djecu od trece do sedme godine Zivota.

Uslugu pruzamo na sljedece nacine: u centru, virtualno i u obitelji (do 31.7.2024.)

Ukupan broj korisnika ove usluge tijekom 2024. godine bio je 142, od Cega 104 djece koja
su uslugu primala u Centru i 38 koji su uslugu primali u obitelji.

Prikaz raspodjele korisnika usluge rane razvojne podrske prema nacinu pruZanja i spolu
(ranu razvojnu podrsku pruZamo u obitelji i u Centru - 104 Rorisnika rane razvojne podrske
u Centru i 38 Rorisnika rane razvojne podrske u obitelji)
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Uveli smo novi model pruzanja usluge rane razvojne podrske obiteljima, koji se provodio u
domovima korisnika, Romskom obiteljskom centru KurSanec te novoizgradenim Centrima
za djecu i obitelj u PiSkorovcu, Orehovici, Paragu i LonCarevom naselju. Financiranje je
osigurano iz tri izvora: OpcCine Mala Subotica, Uputnica nadleznog Zavoda za socijalni rad
te projekta "Jednak pocetak svima" (aktivan do 31. oZujka 2024.). Strucni tim koji je radio s
obiteljima u njihovim domovima Ccinile su edukacijska rehabilitatorica, logopedinja,
psihologinja, socijalna pedagoginja i socijalna radnica. Nazalost, zbog nedostatnih izvora
financiranja, pruzanje ove usluge prema navedenom modelu prekinuto je 31. srpnja 2024.
godine.
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2.6. Intenzivni rehabilitacijski program

Intenzivni edukacijsko-rehabilitacijski program je grupni program koji se provodi u dva
intenziteta - 10-satni i 20-satni program. Oba su programa namijenjena djeci s
komunikacijskim teSko¢ama i/ili poremecajem iz spektra autizma u dobi od 3 do 7 godina,
program traje 5 sati dnevno. Intenzivni rehabilitacijski program vodi strucnjak za ranu
intervenciju u djetinjstvu uz asistenta. U 2024. godini ukupno je pruzeno 12 usluga
intenzivnih rehabilitacijskih programa. Ciljevi provedbe intenzivnih rehabilitacijskih
programa ukljucuju koristenje funkcionalne komunikacije i poticanje ucestalosti
komunikacije, usvajanje socijalnih vjestina, poducavanje vjestina brige o sebi (poput
pranja ruku, vrSenja nuzde i hranjenja), poticanje i prosirivanje igre, razvoj sposobnosti
motoricke i vokalne imitacije, razvoj receptivnog jezika, slijedenje grupnih i individualnih
uputa, poticanje senzomotornog i vizualnog razvoja, smanjenje nepozeljnih ponasanja te
poticanje samostalnosti u svakodnevnim rutinama.

2.7. Trening socijalnih vjestina

Trening socijalnih vjestina je program grupnih radionica kroz koje se potiCe razvoj
socijalnih vjestina, a namijenjen je djeci s teSkocama i izazovima u podrucju socijalnih
vjestina, u dobi od 4 do 7 godina, odnosno za postojece korisnike MURID-ovih usluga i u
kasnijoj dobi kao oblik podrske pri ukljucenju u redoviti odgojni ili obrazovni sustav.
Programe treninga socijalnih vjestina provode strucnjaci za ranu intervenciju u djetinjstvu.
Usluga se provodi jednom tjedno u trajanju od 120 minuta u direktnom radu u MURID-u.

U 2024. godini pruzene su 25 usluge treninga socijalnih vjestina za 25 korisnika. Trening
socijalnih vjestina obuhvaca rad u nekoliko klju¢nih podrucja za njihov razvoj, ukljucujuci:
osnovne vjestine poput imitacije, koncentracije i slijedenja uputa; iniciranje interakcije
koje podrazumijeva traZzenje partnera za igru i predstavljanje sebe drugima; odrzavanje
interakcije kroz suradnju, dijeljenje i zajednicko rjeSavanje problema; ostale vjesStine igre
poput igranja uloga i prikladne upotrebe igracaka; jezik i komunikaciju koji obuhvacaju
postavljanje pitanja, slusanje i interpretaciju neverbalne komunikacije; poznavanje i
regulaciju emocija kao Sto su prepoznavanje vlastitih i tudih osjecaja te toleriranje
frustracije; te ostale socijalno-komunikacijske vjestine ukljucujuci noSenje s neadekvatnim
reputacijama, bullyingom i vjestine teorije uma.

2.8. Podrska igrom

Program ,Podrska igrom* osmisljen je kao grupni oblik rane razvojne podrske za djecu od
3 do 5 godine zivota koja zive u socijalno rizicnim uvjetima uslijed kojih postoje
zaostajanje u cjelokupnom razvoju s posebnim naglaskom na teskoce u jezicno-govornom
podrucju. Cilj ovog programa je stvarati poticajno okruzenje za razvoj socijalne
komunikacije, grube i fine motorike, socioemocionalni razvoj te razvoj kognicije i vjestina
svakodnevnog zZivota s ciljem izjednacavanja mogucnosti za ravnopravnu socijalnu
inkluziju u redovne predskolske i Skolske ustanove. Kroz program radi se na poboljSanju
roditeljskih kompetencija, osvjestavanju vaznosti poticanja razvoja djece, koriStenje
nenasilnih metoda rjeSavanja sukoba te nuzZnosti ceSceg koriStenja hrvatskoj jezika u
slucaju kada su djeca iz obitelji romske nacionalnosti. Usluga se pocela pruzati od 1. 9.
2024., a do kraja 2024. godine ukupno su pruzene 32 usluge za 32 korisnika.
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2.9. Vizualizacija podataka redovne djelatnosti

Razrada Rorisnika po starosti i spolu (ukupno 9 kRorisnika 0-3 i 133 Rorisnika
3-7 u 2024.)
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Razrada korisnika Medimurske Zupanije po mjestu prebivalista (ukupno 123
korisnika iz Medimurske Zupanije u 2024.)

Razrada pruZenih usluga po spolu (ukupno je pruzeno 174 usluga, od toga
106 usluge rane razvojne podrske, 12 usluga intenzivnog rehabilitacijskog
programa, 25 usluga treninga socijalnih vjeStina i 31 usluga programa
Podrska igrom u 2024. - 20% korisnika Roristilo je kombinaciju 3 vrste
usluga)
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3. Projekti

3.1. Centar za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID

Trajanje projekta: 1. 6. 2019. - 1. 6. 2023. (produljenje do 31. 3. 2025.)
Vrijednost projekta: 2.589.077,77 €

Odobreni iznos: 1.988.536,30 €

Izvor financiranja projekta: Europski strukturni i investicijski fondovi, Ministarstvo
regionalnog razvoja i fondova Europske unije

Nositelj projekta: Centar za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID
Projektni partneri: Medimurska Zupanija, Opcina Pribislavec
Opis projektnih aktivnosti:

Glavna aktivnost projekta je izgradnja Centra MURID u sjeverozapadnoj Hrvatskoj. Ovaj
centar Ce biti jedinstveno mjesto za roditelje zabrinute za razvoj svoje djece. Centar MURID
ce djelovati kao regionalni centar za procjenu, dijagnostiku i provedbu integriranih
programa rane intervencije. Takoder ce sluZiti kao edukacijski centar za stru¢njake u ovom
podrucju. Prostorni kapaciteti Centra su povecani s 350m2 na 1600m2. Unutar Centra Ce
biti 55 funkcionalnih jedinica koje ¢e moci koristiti 250 individualnih i 100 grupnih
korisnika. Kroz aktivnosti Centra provodit ce se integrirani programi u Medimurskoj
Zupaniji i regiji, s naglaskom na individualizirane usluge. Centar c¢e objediniti sustave
zdravstva, socijalne skrbi, obrazovanja i nevladinog sektora kako bi se olaksalo
roditeljima. Tijekom 2021. godine prikupljana je dokumentacija, javnost je informirana o
projektu, a sredstva su se prikupljala kampanjom ,Za prvih 1000 dana djetinjstva®“
Kampanja je nastavljena i proSirena tijekom 2022. godine, kada je i zapocela gradnja
Centra. Gradnja je zavrSena u rujnu 2023., a u listopadu je obavljen tehnicki pregled i
dobivena je dozvola za rad. U studenom 2023. godine preseljeno je u novi prostor koji su
zaposlenice i volonteri uredili. Godina 2024. je prva godina rada u novom Centru, a
aktivnosti se provode prema planu uz fokus na kvalitetu usluge. Zatrazeno je produljenje
trajanja projekta radi finalizacije financija, Sto ne utjeCe na pruzanje usluga rane
intervencije.

3.2. Rana intervencija dostupna svima
Trajanje projekta: 1. 6. 2023. - 31. 5. 2026.
Vrijednost projekta: 25.000,00 EUR

Izvor financiranja projekta: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike Nositelj projekta: Centar za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID

Projektni partner: Zavod za socijalni rad, podruéni ured Cakovec
Opis projektnih aktivnosti:

Ugovor je sklopljen temeljem trogodisnjeg programa Razvoj i Sirenje mreze socijalnih
usluga koje pruzaju udruge za razdoblje 2020.-2023. i za razdoblje 2023.-2026., a aktivnosti
koje se provode putem programa su pruzanje usluga rane razvojne podrske, treninga
socijalnih vjestina, pomodi pri ukljucenju u redoviti odgojni i obrazovni sustav (integracija)
i evaluacija programa. U provedbu je ukljuceno 7 zaposlenika MURID-a.
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3.3. Prikaz ugovorenih projekata u 2024. godini

Naziv projekta Financijer Odobreni iznos
Opremanje senzorne dvorane Eko Medimurje d.d. 800,00€
Opremanje senzorne dvorane Ljekarne Cakovec 750,00€
PECS za MURID Grad Cakovec 1.000,00€
TalkTools edukacija i setovi Grad Mursko Sredisce 729,97€
TalkTools edukacija i setovi Opcina Strigova 400,00€
TalkTools edukacija i setovi Opcina Selnica 450,00€
TalkTools edukacija i setovi Opcina Sveti Juraj na Bregu 400,00€
Mjesec igre i u¢enja u MURID-u Opcina Pribislavec 1.000,00€
Veselo igraliSte za MURID djecu RTL pomaze djeci 25.000,00€

Ranom razvojnom podrskom ulazemo

u buduénost Grada Cakovca Grad Cakovec ST

Pruzanje usluge intenzivnog
rehabilitacijskog rada za djecu s Podravka d.d. 2.900,00€
poremecajem iz spektra autizma
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4. 1zdvojena tema:
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Kongres o ranoj intervenciji u djetinjstvu odrzao se 11. i 12. listopada 2024. u novom Centru
za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID. Kongres je ponudio mogucnost sudjelovanja
uzivo i online, ¢cime je omogucen Sirok doseg sudionika. Glavni cilj ovog znacajnog skupa
bio je okupiti na jednom mjestu roditelje, donositelje odluka, prakticare razlicitih struka iz
svih relevantnih sektora. Zajednicka vizija koja je vodila kongres bila je vaznost stvaranja
integriranog i koordiniranog pristupa ranoj intervenciji u djetinjstvu. Vjerujemo da je ovaj
multidisciplinarni pristup kljuan za osiguravanje najbolje moguce podrske djeci i
njihovim obiteljima.

Organizator:
+ Centar za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID
Suorganizatori:

« Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet
« Hrvatska udruga za ranu intervenciju u djetinjstvu (HURID)

Pokrovitelji:

» Ured UNICEF-a za Hrvatsku
« Medimurska zupanija

Partneri:

+ Dom zdravlja Cakovec

- Zupanijska bolnica Cakovec

+ Udruga odgojitelja Medimurske zupanije Krijesnice
 Udruga za sindrom Down Medimurske Zupanije
Centar za pruzanje usluga u zajednici Mali dom

« Hrvatska zajednica za sindrom Down

Medijski pokrovitelj:
« eMedimurje

Po zavrSetku kongresa provedena je evaluacija kako bi se prikupila povratna informacija
sudionika. Analiza rezultata evaluacije posluzit ce za unaprjedenje buducih dogadanja i
daljnji razvoj podrucja rane intervencije u djetinjstvu.
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ZAKLJUCCI
treceg medunarodnog kongresa
Centra za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID
»Jedna obitelj, jedan plan -
medusektorska suradnja kao kljuc rane intervencije u djetinjstvu“
11. i 12. listopada 2024. godine, Pribislavec

Kongres ,Jedna obitelj, jedan plan - medusektorska suradnja kao kljuc rane intervencije u
djetinjstvu” okupio je uzivo i online 180 sudionika iz Hrvatske i drugih europskih zemalja.
Sudionici kongresa bili su strucnjaci iz sustava zdravstva, socijalne skrbi, predskolskog
odgoja, civilnog drustva te roditelji pojedinacno kao i predstavnici roditeljskih udruga.

Predsjednica EURLYAID-a, Europske organizacije za ranu intervenciju u djetinjstvu, gda Ana
Maria Serrano, u plenarnom izlaganju sumirala je suvremenu definiciju i principe rada u
ranoj intervenciji u djetinjstvu te prikazala kljucne strateSke korake koje treba poduzeti
kako bi se stvorio nacionalni sustav rane intervencije u djetinjstvu. Sukladno najnovijim
spoznajama nuzna je transformacija - od sustava koji je usmjeren na usluge prema
sustavu koji je usmjeren na skrb o obitelji.

U Hrvatskoj je prioritetno definirati odgovornosti i nadleznosti pojedinog sustava te
zakonski utemeljiti obvezu medusektorske suradnje.

Nuzno je usuglasiti definiciju rane intervencije u djetinjstvu, terminologiju te pristup i
principe prema kojima ce djelovati sektori i pruzatelji podrske. Neophodno je takoder,
ujednaciti standarde kompetencija i status struc¢njaka koji djeluju u transdisciplinarnim
timovima.

Roditelje treba promatrati kao ravnopravne partnere i donositelje odluka u procesima
rane intervencije u djetinjstvu jer oni imaju najveci utjecaj na razvoj djeteta i podrzavaju
njegov razvoj kroz svakodnevne interakcije, stoga je nuzno intervenirati na tri razine:

« roditeljskim obrascima interakcije s djecom
« poducavanju i podrsci djetetu u funkcioniranju u prirodnom okruzenju
« osnazivanju obitelji, smanjenju stresa i jacanju resursa podrske
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Kako bi se stvorio nacionalni sustav rane intervencije u djetinjstvu potrebno je:

1. jasno definirati konceptualni okvir i nacionalni standard rane intervencije u djetinjstvu

. razvijati dostupnost raznolikih interdisciplinarnih oblika podrske

. zapoceti razvijati sustav analizom postojecih resursa

. identificirati dionike i osnovati sluzbenu radnu skupinu za izradu plana

. definirati specificnu ulogu i financijsku odgovornost svakog dionika

. definirati strukturu sustava i osigurati koordinaciju

. izraditi plan rada timova za ranu intervenciju u djetinjstvu

. definirati kriterije za ukljucenje te osigurati ucinkoviti probir, dijagnostiku i upucivanje
u Sto raniju podrsku
9. definirati standarde kvalifikacija struc¢njaka za ranu intervenciju u djetinjstvu te

osigurati stru¢nu podrsku struc¢njacima
10. definirati standarde kvalitete podrske i sustav nadzora

oONO UL P~ WN

Zakljucak je kongresa da u Republici Hrvatskoj nema sustava rane intervencije u
djetinjstvu, ali postoje brojne uspjesne prakse i pojedinci koji nisu adekvatno povezani te
je nuzna hitna koordinirana medusektorska integracija usluga i vrsti podrske s ciljem
povezivanja u cjelovitu skrb o obitelji koja treba funkcionirati kontinuirano po modelu
24/7/365. Nepovezanost sektora izaziva dodatni stres roditeljima, rasipa postojece
kapacitete i resurse te smanjuje svrhu i ucinak pojedinacnih usluga.

U Hrvatskoj nedostaje jasno definirani individualni plan rane intervencije u djetinjstvu za
svaku obitelj Sto onemogucava osiguravanje cjelovite skrbi te se zbog toga ne mogu jasno
ukljuciti svi potrebni dionici niti postici ciljevi koje roditelji Zele. Nuzno je da svaka
ustanova kreira svoj plan aktivnosti suradnje s drugim ustanovama i strucnjacima te
definira s kojim ciljem i u kojem trenutku je potrebna suradnja.

Drzavna, regionalna i lokalna administracija joS uvijek funkcioniraju gotovo iskljucivo u
svojim podrucjima te se uvodenjem novih usluga izdvojenih u jednom sektoru jos vise
udaljavaju od integrirane skrbi za obitelj. Roditelji su prisiljeni biti voditelji vlastitog
slucaja u trenutku kada ni sami ne uspijevaju dobiti podrsku koju trebaju. Manjak Sire
medusektorske podrske prisiljava obitelji da se okrecu jedne drugima kao i najblizim
pruzateljima usluga, Sto nosi rizik getoizacije i rizik za Sirenje i razvoj usluga koje nisu
nuzno evaluirane, ucinkovite i potrebne, a crpe resurse roditelja ili su dodatni troSak za
sustav. Nuzno je na nacionalnoj razini definirati podrucja, intenzitet i ciljeve suradnje uz
obavezno definiranje protokola suradnje na lokalnoj razini te definiranje vremenskih,
ljudskih i financijskih resursa potrebnih za obavljanje tih aktivnosti.

Dio trenutacnih reformi u sustavu zdravstva i socijalne skrbi otvara prostor za izgradnju
sustava i jaCanje postojecih usluga rane intervencije u djetinjstvu, stoga je nuzno
definirati vrijeme i financijsku podrsku za transformaciju iz sustava usluga ka sustavu skrbi
usmjerene prema obitelji.
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Utvrdeno je da postoje politicari i djelatnici javne uprave koji su svjesni vaznosti
stvaranja sustava rane intervencije u djetinjstvu. Potrebno je dodatno ih senzibilizirati i
educirati kako bi prepoznali da rana intervencija u djetinjstvu nije humanitarni prolazni
problem vec realitet i kontinuirana obveza cijelog drustva koje prepoznavanjem i
ulaganjem u sustav rane intervencije u djetinjstvu dugorocno prevenira dodatne tesSkoce
kod djece, dodatne posljedice po mentalno i fizicko zdravlje obitelji te dodatna i znatno
veca financijska ulaganja u kasnijim Zivotnim periodima djece s razvojnim i socijalnim
rizikom.

Sudionici kongresa istaknuli su da se osjetilo uvazavanje i ravnopravnost strucnjaka i
roditelja te je ovim modelom organizacije kongresa stvoren temelj prema stvaranju obitelji
usmjerenog pristupa u Republici Hrvatskoj.

Najvazniji zakljucak kongresa je da je nuzno hitno okupljanje donositelja odluka,
prakticara i roditelja kako bi se Sto prije krenuo stvarati nacionalni sustav rane
intervencije.

~Put je otvoren, cilj daleko, ali vazno je krenuti i nastaviti razgovarati na tom putu.”
(citat sudionika kongresa iz evaluacijskog upitnika)
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5. Promotivne aktivnosti
U 2024. godini MURID je povecao online i offline promotivne aktivnosti.

5.1. Festival medvjedica

Prije odlaska na ljetni godi3nji odmor smo sudjelovali na Porcijunkulovu u Cakovcu od 1.
do 5. kolovoza. Nas festival medvjedica ove je godine okupio 12 volontera koji su ulozili
106 volonterskih sati kako bi Sto viSe djece ugrabilo svog omiljenog plisSanca. U bazenu su
naravno uzivali i mali i veliki. Tijekom Festivala medvjedica dali smo intervju za vise
razlicitih medija. Donacijama gradana i posjetitelja manifestacije prikupljen je dio iznosa
za izgradnju igralista.

5.2. Aukcija pliSanaca

Na “konferenciji PliSanaca” je odluceno da ove godine uoci Porcijunkulovo od 22. do 26. 7.
Ce se odrzati online aukcija. Sav prihod bit ¢e namijenjen za opremanje djecjeg igralista u
Centru MURID.

5.3. Fotkanje s Djedicom

Omiljena aktivnosti krajem svake godine je Fotkanje s Djedicom! Ove smo godine
uspostavili suradnju s novim ugostiteljskim objektom u centru Cakovca - Mela Bistro &
Bakery. Suradnja je ukljucivala uredenje prostora, fotkanje s Djedicom, te prilagodenu
ponudu slastica i pica od Cije prodaje dio ide za donaciju MURID-u. Nazalost dogadaj je
odgoden zbog napada u Osnovnoj skoli Precko u Zagrebu radi kojeg je u cijeloj Hrvatskoj
planirana subota za dogadaj proglasena Danom zalosti.

5.4. Promocija donatorskih prilika

U zadnjem kvartalu godine krenuli smo s placenom promocijom donatorskih prilika na
drustvenim mrezama, usmjeravajuci se na akciju oslikavanja trafostanice. Upravo je ova
konkretna prilika doprinijela zna¢ajnom povecanju dosega nasih komunikacija i podizanju
svjesnosti o nasim donatorskim prilikama u Sirem kontekstu.

5.5. Analiza drustvenih mreza

DrusStvene mreZze koje MURID koristi za povecanje vidljivosti i komunikaciju s ciljanim
publikama su Facebook, Instagram i LinkedIn. Sredinom godine u MURID-u je zaposlen
voditelj marketinga te se krenulo sa svakodnevnim objavama na drustvenim mrezama.
Rezultati su godiSnjeg izvjestaja vidljivi na sljedecim grafovima:
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Analiza pokazuje znacajan rast broja pratitelja i njihove aktivnosti kada smo

poceli sa

svakodnevnim objavama. Najbolje rezultate smo postigli tijekom MURID kongresa, kada smo



kombinirali razlicite komunikacijske kanale koji su usmjeravali publiku na drustvene mreze.
Nadi pratitelji su uglavhom Zene izmedu 25 i 45 godina, najce3ce iz Zagreba, Cakovca i
Varazdina. Video format Reels se pokazao kao najucinkovitiji u dosezanju publike i poticanju

interakcije.
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6. Volontiranje
Volonterske programe u MURID-u dijelimo na tri vrste:

+ Volontiranje u direktnom radu,
+ Volontiranje u promotivnim aktivnostima,
« Volontiranje u programu Pripovjedac/ica prica za laku noc.

Volontiranje u direktnom radu

Volontiranje u direkthnom radu oznacava volontiranje u grupnim programima koje
provodima. NajcesSce je to volontiranje u programu Trening socijalnih vjestina, no ponekad
i volontiranje u intenzivnom rehabilitacijskom programu te u programu Podrska igrom.
Trening socijalnih vjestina traje 2 sata za svaku grupu. Volonteri su pomoc voditeljici grupe
i dobivaju jasne upute Sto, kako i kada moraju raditi. Intenzivni rehabilitacijski program
traje 5 sati, a volonteri u ovom slucaju najceS¢e zamjenjuju asistenta te slijede upute
strucnjaka za ranu intervenciju u djetinjstvu koji vodi grupicu. Program ,PodrSka igrom“
osmisljen je kao grupni oblik rane razvojne podrske za djecu od 3 do 5 godine Zivota koja
Zive u socijalno rizicnim uvjetima uslijed kojih postoje zaostajanje u cjelokupnom razvoju
s posebnim naglaskom na teSkoce u jezicno-govornom podrucju. U ovim je volonterskim
programima tijekom 2024. godine sudjelovalo 15 volonterki koje su ostvarile 182
volonterski sati.

Volontiranje u promotivnim aktivnostima

Promotivne aktivnosti obuhvacaju skup aktivnosti koje organiziramo s ciljem promocije
MURID-a, osvjeStavanja zajednice o vaznosti rane razvojne podrske i drugih usluga iz
sustava rane intervencije u djetinjstvu, senzibilizacije javnosti za obitelji djece s
teSkoCama u razvoju i prikupljanja dodatnih prihoda. U 2024. godinu organizirali smo dvije
takve aktivnosti - Festival medvjedica (Porcijunkulovo) i MURID kongres. U ovom je
volonterskom programu tijekom 2024. godine sudjelovalo 17 volonterki koje su ostvarile
160 volonterski sati.

Volonterski program Pripovjedac/ica prica za laku noc - Tete i striceki pricalice

Volonterski program Pripovjedac/ica prica za laku nog, ili kako ga mi ovdje dijalektalno
nazivamo Tete i striceki pricalice, MURID provodi kao partner Udruge Portic iz Rijeke. U
2024. godini je ukupno 12 volontera ostvarilo 73 volonterska sata pricajuci price za laku
no¢ djeci na odjelu pedijatrije Zupanijske bolnice Cakovec. Program provodimo od 2018.
godine te smo imali pauzu od 3 godine imali kada, zbog pandemije virusa Covid-19, nismo
mogli provoditi program u izvornom obliku. No i tada smo pokusali na neke druge nacine
doprijeti do djece i omoguciti im slusanje price za laku noc. Tijekom 2023. ponovno smo
bezbrizno odlazili na odjel gotovo svaku vecer tijekom 3 ciklusa.

Krajem godine je provedena digitalizacija i automatizacija poslovanja kroz izradenu
aplikaciju za evidenciju volonterskih sati.

6.1. Volontiranje u brojkama
Ukupan broj volontera u 2024. godini: 54
Ukupan broj volonterskih sati: 584
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7. Izvori financiranja u 2024. godini
Ukupni prihodi u 2024. godini iznosili su 408.074,05 EUR.
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8. Izvjestaj o odrzivosti

MURID je, voden suvremenim upravljackim praksama u 2024. godini, proveo analizu
odrzivosti poslovanja s ciljem stvaranja temelja za unapredenje procesa odrzivosti. Ovaj
izvjeStaj predstavlja rezultate analize i smjernice za buduce djelovanje. Metodoloski je za
potrebe analize koriSten prilagodeni upitnik HRIO (Hrvatski indeks odrzivosti). HRIO
predstavlja metodologiju kojom se ocjenjuje primjena poslovnih praksi poduzeca koja
integrira principe odrzivosti u sustav donosenja odluka i postupanja. Ovim pristupom,
dobri poslovni rezultati prestaju biti jedino mjerilo za vrednovanje uspjesSnosti poduzeca.
Prema njemu uspjesSno poduzece je ono koje ujednaceno vodi raCuna o svom
ekonomskom, drustvenom i okoliSnom utjecaju. HRIO je uskladen s najnovijim europskim
direktivama i standardima, globalnim rejtinzima i ciljevima odrzivog razvoja. Ova
metodologija omogucava poduzecima da ocijene vlastite prakse te pokrenu transformaciju
prema odrzivosti.

Dodatno smo proveli analizu digitalnog otiska:

1. Web stranica: Prema testu na platformi websitecarbon.com, krajem 2024. godine nasa
web stranica ima ocjenu D - s 0,61 g CO2 koji se proizvodi prilikom svakog posjeta
stranici.

2. Digitalno poslovanje: Veci dio poslovanja provodimo na Google Workspace alatima,
c¢ime smo znacajno smanijili ugljicni otisak. Detaljna analiza ucinka ove prakse slijedi u
nastavku izvjestaja.
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Veliko HVALA svim djelatnicama, volonterkama i volonterima, vanjskim suradnicima,
podrzavateljima, financijerima i donatorima na uspjesnoj suradnji u 2024. godini.




